Jak se co nejrychleji a "bezpecné" zachranit ...
aneb podrobny manual postupt pro ¢leny OEAV (Alpenverein )

Oldrich Stos, Kota 1000

... timto se chci s vami podélit o zkuSenosti ziskané z priubéhuzdachranné akce pri havarii vrtulniku v Abchazii na Arabice v
ramci expedice donejhlubsi propasti svéta Krubera-Voronja a s tim spojené naslednélikvidace pojistné udalosti. Vzhledem k
tomu, ze jsem byl nucen likvidovatjiz dvé podobné pojistné udalosti, myslim, ze mohu objektivné poskytnoutnize uvedeny
vycet nejlepsich postupu, aneb clanek bych pojal slovy jak se co nejrychleji a "bezpecné"” zachranit.

1. Vse uvedené plati pro ¢leny Rakouského alpského klubu ( OEAV ), u nas jednoduSe nazyvany Alpenverein. Soucasti
tohoto Clenstvi je 1 unikatni pojisténi sportovnich aktivit, do nichz speleologie bezesporu patfi. Toto pojisténi plati nejen na
tizemi Ceské republiky, ale od roku 2004 jiZ po celém svété. Cena za roéni pojistné je 1890 K&.

2. Podminkou ¢lenstvi je uhrazeny ¢lensky poplatek pro dany rok a karti¢ka Alpenverein, dale jen AV, z druhé strany fadné
podepsana !

Nejlepsi a nejrychlejsi :

3. Snad nejlepsi, nejrychlejsi a nejspolehlivéjsi variantou je, ze v piipad¢ likvidace zdchranné akce vlastnite dostatek
finan¢nich prostfedkd, at’ jiz v hotovosti nebo na kreditni karté. Veskeré vydaje evidujte a narokujte si doklady o vami
provedenych platbach, ( napf. pfeprava vrtulnikem nebo jiny transport do nemocnice, poplatky za hospitalizaci, strava,
1ékatské oSetteni, poplatky za 1éky ... atd. ). Po piijezdu je tfeba ve lhiteé cca 14 - 21 dnil vyplnit tzv.formulat o hlaSeni urazu
( je tieba jej vyplnit némecky nebo anglicky ) a dostanete jej na centrale AV v Praze, ¢i u jakéhokoliv oblastniho prodejce
této sluzby ( v Brné - Rock Point, Panska 2/4, 602 00, Brno nebo CK Kudrna, Basty 2, 602 00, Brno ). Ten je tieba odeslat
se viemi uéty, doklady, stvrzenkami o platbach na adresu CK Alpy, Stefinikova 64, Praha 5, 150 00. Osobné doporuduji
provést kopie vSech dokladd a korespondence. Originaly odeslat a vSe si dikladné archivovat ( nikdy nevite co se mize
stat ). Pobocka pro CR, CK Alpy odesle takto zpracovany formulaf po evidenci na rakouskou burzu, kde dojde k likvidaci
udalosti. Likvidace mtze trvat i nékolik mésicii. Veskera korespondence , mize byt i vracena k doplnéni informaci,
upiesnéni atd. Pfi vypliiovani formulait dbejte na to, aby pismo bylo ¢itelné a informace jasné a zfetelné popisujici vzniklou
situaci. Pro tento postup si rezervujte finance do 1000 EUR, dle zavaznosti situace a rozsahu zachranné akce. Ideélni pro
pusobeni na kontinentu tzn.Evropa !!!

4. Ne vzdy, je vSak prub¢h akce bezproblémovy a ne vzdy se da takto postupovat. Obzvlasté pii narocnych expedicich v
zemich tfetiho svéta, ¢i v oblastech s nestabilni politickou situci.

V prtipad¢ vaznégjsich zranéni je vSe komplikovano o cas, ktery hraje velmi dulezitou roli. AV vlastni letecky lékafsky
specidl, ktery ma operacni radius po celém svéte. Domovskou stanici je Innsbruck. Jeho aktivace a pouziti, je vSak tieba
velmi dikladné zvazit, protoze v piipadé neuvazeného postupu, riskujete platbu ve vysi az 30.000 EUR, kterd vam muze
byt zahy Gctovana za vyuziti prepravnich sluzeb. Je tfeba postupovat velmi obezietné a mit na védomi nasledujici. Pokud
zranény dostane v mist¢ plsobeni expe dostacujici oSetieni, které zamezi bezprostfednimu ohrozeni Zivota, zranény je
stabilizovan a schopen se samostatné pohybovat, byt’ se jedna o zlomenou ruku, nohu, zebra atd., je 1épe nad povolanim
leteckého specialu z Rakouska ani nepfemyslet. Vyhodite jen obrovské penize za telefony. Zranény se mtize dopravit vlastni
pomoci nebo s pomoci pratel do republiky po vlastni ose.

Povolani leteckého specialu, je mozné za téchto okolnosti ¢i podminek. Zranény dostane v misté pisobeni expe adekvatni
oSetfeni, které zamezi bezprostfednimu ohrozeni Zivota, je stabilizovany avSak nepohyblivy, ¢i jen s velkymi obtizemi. V
tomto okamziku volejte Tirol Air Ambulance + 430 51 22 24 22 ( zde se domluvite némecky, anglicky a francouzsky ), v
ptipadé, ze neovladate zadny z téchto jazykdl, potom volejte centralu AV v Praze +420 257 328 388, avizujte aktudlni stav a
pozédejte o pomoc pfi aktivaci leteckého specialu v Innsbrucku. V tomto okamziku je velmi dalezité setrvat v bezprostfedni
blizkosti 1¢kate, ktery vam poskytl oSetieni, ponévadz dispeCink Tirol Air Ambulance si v n€kolika pfistich minutach ( i
desitkach minut ) ovéefi prostfednictvim telefonu u 1ékare, ktery vas oSetfoval aktudlni stav, rozsah zranéni, jednodusSe ovefi
si ziskané informace a posoudi dulezitost transportu. Pokud se vSe bude shodovat, Tirol Air Ambulance, vas vyrozumi
zpétné z volaného Cisla nebo Cisla které uvedete jako kontaktni a potvrdi vam Cas startu, dobu letu, ¢as a misto pfistani,
poskytne vam kompletni logistiku vyzvednuti z oSetfujici péce. Je vsak tieba mit opét na védomi, ze ¢im vice informaci
poskytné, tim se vSe urychli a mizete tak eliminovat piipadna nedorozumeéni ¢i vyhrocené situace.



Dilezité :

Pred jakymkoliv telefonatem, je tfeba ujasnit mysl, protoze bude nasledovat sprcha otazek a vypjaté okamziky, zejména v
situacich, kde se musite spolehnout jen na sebe !

Bezprostiedné :

.. kdo vola, identifikace, nezapomenout sd¢lit, Ze jste ¢lenem a pojisténcem AV
.. misto havarie, kde se to pfesn¢ stalo, kolik je postizenych
.. co se stalo, velmi podrobné¢ sdélit zejména rozsah zranéni
.. sdélit vas aktualni zdravotni stav, vase aktualni soufadnice, resp. misto oSetfeni
.. nezapomenout sdé¢lit vase tel.¢islo, ze kterého volate, jméno oSetfujiciho Iékaie, nékdy chtéji veédét i Cislo vaseho AV
prukazu ( neni pravidlem ), je ale lepsi jej mit u sebe ! Ulehcite situaci.

Po navratu :

.. mate-li k dispozici fotografickou dokumentaci z mista nestésti, poskytnéte ji v ramci likvidace pojistné udalosti
.. v8e zasilejte doporucené, do konkrétnich rukou
.. v8e si zalohujte ( originaly posilat, kopie uschovat )

DalSsi :

Je jasné, ze likvidace takovychto Urazi je finanéné vycislitelna v tis.USD ¢i EUR. Malokdo disponuje v okamziku expe s
takovymito ¢astkami. Vtéchto pripadech je tfeba dbat na to, abyste si dobfe uschovali vSechny paragony, faktury, ucty, na
vSech by mély byt adresy a kontaktni osoby, piip.telefony. Po navratu je vse stejné jako u bodu ¢is.3. Rakouska burza si
zpétné oveéiuje na kontaktech z Ucth, faktur a doklad vérohodnost udaju, které jste poskytli ve formulafi ohlaseni urazu.
Pokud se vse bude shodovat, likvidace pribéhne v nejblizsich mésicich.

5. Dalsim nemén¢ dulezitym aspektem, je misto urazu. Pokud se vam néco stane v politicky nestabilni oblasti ¢i zemi, kde
pravé ¢i dlouhodobé probiha vyjimecny stav ¢i valecny konflikt, pocitejte s tim, ze letecky lékatsky special do takovéto
oblasti jednoduse nepfileti. Potvrdi vam misto vyvednuti v nejblizsi bezpecné lokalité a je na vas, zda-li jste schopni, ¢i je-li
neékdo schopen vas tam dopravit. V piipadé Abchazie se jednalo o transport pfes hranici do Ruska do Soci na letiste.
Zranény byl transportovan pies polovinu Abchazie v taxiku, v noci pfevezen pies obavanou hranici na nakladnim voziku pro
mandarinky a na ruském uzemi sanitou na leti$té, vnitrostatnim letem do Moskvy a odtud pravidelnou leteckou linkou domti.
Pokud se nalézate v zemich tfetiho svéta, ptipadné v zemich s nestabilni politickou situaci, je tieba védét, Ze zde nefunguje
skoro zadna infrastruktura, natoz n&jaké specializované zachranné

sluzby. Pfi organizaci je tieba fesit i takto dilezité véci, jako je transport do civilizace, kdo a s ¢im pro vas pfileti nebo
ptijede ( jestli viibec n€kdo) moznost oSetieni ( jak dalece adekvatni ), transport do civilizované zemég, kde vam bude
poskytnuta odpovidajici 1ékaiskd péce atd. Je tfeba mit na paméti, Ze mnohé expedice se potfadaji v natolik odlehlych ¢i
nebezpecnych oblastech, ze pomoc je zde jednoduse nemyslitelna ( pokud si nepomtizeme sami ). V takovychto ptipadech je
tteba velmi dukladné zvazit vSechna realna rizika takovéto expedice, pfipadné samotnou ucast.

6. Poslednim bodem je transport zemielého, resp. téla zpét do statu. K tomu je zapotiebi, policejni protokol, 1ékatska zprava
z mista puisobeni expedice ( stanoveni smrti ! ). Z mista pisobeni expe neodjizdét dokud vam nebude vydan policejni
protokol ( alespon kopie ) a lékatska zprava o stanoveni smrti ( alespoii kopie ). Nasledné se miizete vzdalit z mista ¢i zemé,
kde se nestésti stalo. Po navratu domd, je téeba vyrozumét policii v misté trvalého bydlista postizené¢ho a konzularni trad v
piislusné zemi, kde k nestésti doSlo ( ty uz to vétSinou veédi pfes Ministrestvo zahrani¢nich véci ), je vSak dobré se
pfipomenout a zanechat zde tel.Cislo ! V nejbliz§ich dnech probéhne transport téla do spadové oblasti trvalého bydliste
postizeného.

Vyse uvedené, je vyctem nejosvédcenégjSich postupti jak likvidovat takovato nestésti. Tyto zkuSenosti jsem ziskal jako
bezprostredni ucastnik a postizeny. Pro ty z vas, ktefi se ziicastiuji rizikovych akci, doporucuji ulozit vyse uvedena tel.cisla
do svého mobilného telefonu, piip.vytvorit malou karticku na tvrdém papiru, kde bude heslovité uvedena elementarni data ...

v

jak postupovat, abyste se "bezpecné" zachranili.



